IIMUNICIPIO DEI I

INSTRUCAO NORMATIVA N° 02/2025

SECRETARIA DE SAUDE

Dispdes sobre regulamentacao do fluxo de
atendimento para inclusdo e exclusdo de
pacientes na fila de espera para cirurgias e
procedimentos no &mbito do Municipio de
[taipulandia.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITAIPULANDIA, conforme
atribuicbes que Ihe foram conferidas pelo Decreto Municipal n°® 031 de 08 de
janeiro de 2025,

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer o fluxo de atendimento para inclusdo e exclusdo de
pacientes na fila de espera para cirurgias e procedimentos no ambito do
Municipio de Itaipulandia, visando garantir a transparéncia, eficiéncia e equidade
No acesso aos servicos de saude.

Art. 2°. O paciente com pedido de cirurgia ou procedimento devera comparecer
ao setor responsavel na Unidade de Saude Geni Basso, portando os seguintes
documentos:

I.  Pedido médico;
Il.  Cartdo Nacional de Saude (CNS);
lll.  Documento de identificacdo pessoal com foto.

Art. 3°. O responsavel pelo setor realizara a inclusdo do paciente na fila de
espera, registrando as seguintes informacdes:

I.  Nome completo do paciente;
[I.  Numero do Cartdo SUS;
[ll.  Numero de telefone para contato;
IV.  Procedimento solicitado;
V. Data do pedido médico;
VI.  Demais informacdes relevantes.

Art. 4°. O responsavel pelo setor informara ao paciente o nUmero de sua posi¢ao
na fila de espera, bem como o endereco eletrénico do site do municipio para
acompanhamento da posigao na fila.

Art. 5°. O responsavel pelo setor encaminhara o pedido médico para a Comissao
de Auditoria de Cirurgias para avaliagdo e aprovagao.
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Art. 6°. O paciente sera convocado para a reallzac;ao do procedlmento por meio
de contato telefénico, utilizando o nimero constante em seu cadastro de saude.

Art. 7°. E de responsabilidade do paciente manter seus dados cadastrais
atualizados junto a Unidade de Saude Geni Basso, informando qualquer
alteragdo no numero de telefone para contato.

Art. 8°. Caso o paciente ndo atenda ou ndo responda a mensagem de
convocacao dentro do prazo de 07 (sete) dias o0 mesmo sera excluido da fila de
espera.

Art. 9°. Para retornar a fila de espera, o paciente devera realizar novo pedido
médico e seguir os procedimentos de inclusdo descritos no art. 2° desta
Instrucdo Normativa.

Art. 10. O paciente poderd, ao ser convocado, solicitar sua inclusdo no final da
fila de espera, caso ndo possa realizar o procedimento na data agendada.

Art. 11. A Comisséo de Auditoria de Cirurgias sera responsavel por avaliar e
aprovar os pedidos de cirurgias e procedimentos, seguindo os critérios técnicos
estabelecidos pela Secretaria Municipal de Saude.

Art. 12. Esta Instru¢do Normativa entra em vigor na data de sua publicag&o.

Itaipulandia, 28 de marco de 2025.

Fernando Antunes
Secretario de Saude
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